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DAFTAR RANCANGAN PERATURAN/KEPUTUSAN/KEBIJAKAN YANG AKAN 

DIKELUARKAN SATKER BALAI VETERINER LAMPUNG 

 

No Rancangan Kebijakan 

A Tata Kelola dan Integritas 
1 SK Penataan dan Penugasan Pegawai 

2 SK Tim Zona Integritas  

3 SK Tim Manajemen Risiko  

4 SK Tim Pengendalian Internal 

5 SK Tim Fungsi Anti Penyuapan 

6 SK Tim Benturan Kepentingan 

7 SK Tim Agen Perubahan 

8 SK Kode Etik dan Aturan Perilaku Pegawai/Pelaksana Layanan 

  

B Pelayanan Publik 

1 SK Standar Pelayanan 

2 SK Maklumat Layanan 

3 Pedoman Pelayanan Prima 

4 Pedoman Pelayanan Ramah Kelompok Rentan 

5 Pedoman Pengaduan Masyarakat 

6 Pedoman SKM dan Evaluasi Kepuasan Layanan 

7 Pedoman Penghargaan dan Samksi Pelaksana Layanan 

  

C Sumber Daya Manusia 

1 Pedoman Pengembangan Kompetensi Pegawai 

2 Pedoman Coaching, Mentoring dan Konseling 

3 Pedoman Learning Organization/Knowledge Sharing 

  

D Digitalisasi dan Laboratorium 

1 Kebijakan Transformasi Digital Balai Veteriner Lampung 

2 Pedoman Penjaminan Mutu dan Verifikasi Hasil Pengujian 

  

  

 

 


